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NUEVAS
TECNOLOGÍAS

Las nuevas tecnologías para personas mayores son herramientas clave para su calidad de
vida y resiliencia, adaptándose a la diversidad del colectivo:

Personas con plenas capacidades: Utilizan la tecnología para el ocio, gestiones, compras,
socialización y prevención de salud.

Personas con dependencia o discapacidad leve: Emplean productos de apoyo y domótica
para compensar las capacidades afectadas y favorecer su autonomía.

Personas que requieren ayuda total: Las tecnologías se centran en la monitorización y la
seguridad, sirviendo como apoyo fundamental para el cuidador.

DESCRIPCIÓN



NUEVAS
TECNOLOGÍAS

Envejecimiento en el hogar (aging in place): Fomentar la autonomía para que puedan vivir de
forma segura e independiente en su domicilio.

Conexión social: Reducir la soledad no deseada y el aislamiento mediante redes y plataformas de
comunicación.

Atención sociosanitaria: Facilitar el diagnóstico temprano, la telemedicina y la prevención de
riesgos (como la detección de caídas).

Empoderamiento: Luchar contra el edadismo y transformar a las personas mayores en
participantes activos de la sociedad digital

OBJETIVOS 
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Cocreación y diseño inclusivo: Participación de las propias personas mayores en el diseño para
evitar sesgos y responder a sus necesidades reales.

Aprendizaje gradual: Introducción paciente y acompañada, respetando los ritmos individuales y
celebrando los logros para generar autoconfianza.

Interfaces multimodales: Uso de comandos de voz y pantallas táctiles intuitivas para superar
barreras motoras, cognitivas o visuales.

Complemento, no sustituto: La tecnología debe liberar tiempo de tareas rutinarias para priorizar el
contacto humano y el cuidado emocional.

METODOLOGÍA
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Accesibilidad universal: Diseños intuitivos con información dual (texto + voz) y elementos
adaptables (letras grandes, alto contraste).

Asequibilidad e inclusión: Acceso garantizado para todos sin exclusión por nivel adquisitivo, apoyado
por planes de financiación pública.

Seguridad: Lucha activa contra estafas y fraudes mediante entornos digitales seguros y formación
específica en ciberseguridad.

Alfabetización digital: Capacitación y soporte técnico continuo para adquirir y mantener las
competencias necesarias.

REQUISITOS
PARTICIPACIÓN
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Infraestructura: Conexión a internet de banda ancha de calidad (crucial para evitar la doble exclusión de la brecha digital
rural).
Dispositivos adaptados: Smartphones, tabletas, asistentes de voz, wearables (relojes o pulseras inteligentes) y software
accesible.
Apoyo humano: Equipos multidisciplinares (sanitarios, trabajadores sociales, desarrolladores), familiares y red
comunitaria.

Continuo (24/7): Sensores de movimiento, domótica, localizadores GPS y teleasistencia avanzada.
Diario: Aplicaciones de comunicación, consumo de ocio, información y recordatorios médicos.
Periódico: Telemedicina, gestiones administrativas o bancarias, y sesiones de estimulación cognitiva (varias veces
por semana).

FRECUENCIA DE USO

RECURSOS NECESARIOS
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Autonomía prolongada: Aumento del tiempo que la persona mayor vive de forma independiente en
su propio domicilio.

Bienestar emocional: Reducción comprobable de los sentimientos de soledad no deseada y
aislamiento social.

Tasa de adopción: Porcentaje de mayores que incorporan la tecnología a su rutina con confianza y
sin frustración.

Impacto en salud: Reducción de emergencias, mejor seguimiento de enfermedades crónicas y
mantenimiento de las capacidades funcionales.

INDICADORES DE ÉXITO
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